
บทที่  12 
กลุมคน  (Groups)  หรือ  กลุมสังคม  (Social Group) 

 
 
 เปนธรรมชาติของมนุษย  เชนเดียวกับสัตวหรือพืชบางประเภทที่อยูรวมกันเปนกลุม
หรือเปนพวก  โดยปกติแลวมนุษยจะอยูโดดเดี่ยวตามลําพังมิได  นอกจากสถานการณบังคับ
อยางใดอยางหนึ่ง  ตองอยูรวมกันเปนพวกเปนกลุม  (Groups)  จะเห็นไดจากเมื่อเราเกิดมาเรา
ก็ตองเปนสมาชิกของครอบครัว  ซึ่งประกอบดวย  พอ  แม  พ่ี  นอง  ปู  ยา  ตา  ยาย  และ
ญาติพ่ีนอง  เปนตน  เพ่ือใหความชวยเหลือพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ไดแก  เพ่ือนบานซึ่ง
อาศัยอยูในทองถิ่นที่ใกลเคียงกับบานของเรา  จังหวัดของเรา  หรือประเทศของเรา  ประเทศ
เพ่ือนบานใกลเคียง  ตลอดจนเพื่อนรวมโลก 
 ชีวิตประจําวันของบุคคลเกี่ยวของสัมพันธกับกลุมตางๆ  ทั้งกลุมขนาดเล็ก  มีสมาชิก
ไมกี่คน เชน ครอบครัว เพ่ือนฝูง จนกระทั่งกลุมขนาดใหญ  เชน  มหาวิทยาลัย  บริษัทเหลานี้
ลวนแลวเปนหนวยหนึ่งของสังคม เพราะวาสังคมประกอบไปดวยกลุมหลายกลุมนักสังคมวิทยา
ศึกษาเรื่องกลุมของสังคม  โดยมุงประเด็นไปที่ศึกษาลักษณะของกลุมในรูปของความสัมพันธ  
กิจกรรมตางๆ  และศึกษาพฤติกรรมของบุคคล  ซึ่งอยูภายใตอิทธิพลของกลุม  ดังน้ันประเด็น
หลักของบทเรียนน้ี  ศึกษาลักษณะของกลุมตางๆ  ในรูปของพฤติกรรมและปฏิสัมพันธตอกัน 
 แนวคิดเกี่ยวกับกลุมสังคม  จะชวยใหเราสามารถวิเคราะหและเขาใจความสําคัญของ
การมีชีวิตรวมกันของบุคคลในสังคมไดชัดเจนยิ่งขึ้น  กลุมสังคมมีความสําคัญตอบุคคลและตอ
สังคมเปนอยางมาก  กลุมที่สําคัญ  เชน  กลุมครอบครัว  กลุมเพ่ือนและชุมชน  จะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม  ความคิด  และคานิยมของบุคคล  ในปจจุบันสังคมมีลักษณะซับซอนและมีขนาด
ใหญขึ้น จึงตองมีการจัดระเบียบสังคมบนพื้นฐานหลักเหตุผลและเปาหมายเฉพาะอยางมากกวา
พ้ืนฐานของความสัมพันธสวนตัว  เชน  ในกลุมครอบครัว  หรือชุมชน  ทําใหการติดตอสัมพันธ
ระหวางบุคคลและกลุมในสังคมมีลักษณะเปนทางการมากขึ้น  ความเขาใจในกลุมสังคมจะทําให
มองเห็นแนวทางในการปรับปรุงและเสริมสรางการทํางานและการอยูรวมกันในสังคมไดยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 



 200

ความหมายของกลุม 
 
 ราชบัณฑิตยสถาน  (2532 : 164)  ไดอธิบายไววา  กลุม  หมายถึง  บุคคลตั้งแต  2  
คนขึ้นไปที่ไดสรางแบบอยางของการกระทําระหวางกันทางจิตขึ้น  กลุมหรือหมูคณะนี้เปนที่
ยอมรับวาเปนองคการอยางหนึ่ง  ทั้งโดยสมาชิกของกลุมเองและตามปกติโดยผูอ่ืนดวย  ทั้งนี้
เพราะกลุมมีพฤติกรรมในแบบฉบับเฉพาะของตน 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2532 : 347) อธิบายความหมายของกลุมสังคม (Social Group)  
ไววา  หมายถึง  กลุมบุคคลที่สมาชิกในกลุมมีการติดตอสัมพันธกันอยางมีระบบแบบแผนที่
ยอมรับกัน  กลุมสังคมจะมีความรูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน  โดยมีเอกลักษณ  มีความสนใจ
คลายกัน  ซึ่งทําใหกลุมมีลักษณะแตกตางจากกลุมอ่ืน 
 ในทางสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  ไดกําหนดความหมายของคําวา  กลุมทางสังคม
ไวอยางชัดแจง  เพ่ือไมใหสับสนกับความหมายที่ใชกันโดยทั่วไป  คํานิยามทางวิชาการที่เปนที่
เขาใจของกลุมสังคมคือ  “คนตั้งแต  2  คนขึ้นไป  มีความสัมพันธในทางรวมมือหรือพ่ึงพาอาศัย
กัน  ความสัมพันธมีติดตอกันไปจนเปนความผูกพันและผูที่สัมพันธกัน  เกิดความสํานึกวาเปน
สมาชิกรวมกันในกลุมเดียวกันแยกออกไดจากกลุมอ่ืนๆ” 
 ความหมายคําวา  “กลุม”  มีความหมายกวาง  แตในที่นี้จะใชคําวา  กลุมใน
ความหมายที่แคบลง  กลุมทางสังคม  คือ  คนจํานวนหนึ่งที่มีการกระทําโตตอบกันอยางมี
ระเบียบแบบแผน  ซึ่งมีการกําหนดสถานภาพของสมาชิก  และมีบรรทัดฐานควบคุม
ความสัมพันธ  เปนที่ยอมรับรวมกันในระดับหน่ึง 
 กลุม  หมายถึง  คนจํานวนหนึ่งมีแบบแผนในการกระทําตอบโตกัน  มีสถานภาพและ
บทบาทเปนตัวกําหนด  และมีบรรทัดฐานใชรวมกัน  กลาวใหชัด  กลุมคือบุคคลที่เขาใจรวมกัน
ทั้งกฎกติกา  และวิธีการจนสามารถกระทําตอบโตได 
 จากความหมายดังกลาว  พอจะสรุปไดวา  กลุมคน  หมายถึง  การที่คนจํานวนหนึ่ง
มารวมกันเพ่ือประกอบกิจกรรมใหบรรลุตามจุดประสงคอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน  ซึ่งการ
ปฏิบัติการนั้นอาจจะมีกฎกติกาหรือแนวปฏิบัติหรือไมก็ได 
 
 
ประเภทของกลุมคน 
 
 การแบงกลุมคนออกไปใหเห็นชัดเปนการแนนอนน้ันทําไดยากมาก  เพราะขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของผูที่ตองการจะจัด  เชน  อาจจะจัดตามกลุมอายุ  ตามเพศ  ตามอาชีพ  ตามถิ่น
ที่อยู  ตามรายได  ตามการศึกษา  ตามความสูง  เปนตน  ซึ่งก็แลวแตความมุงหมายในการจัด



 201

วาเพื่ออะไร  การจะจัดกําหนดตายตัวไมได  เพราะแลวแตสภาพการณหรือความมุงหมายที่
ตองการจัดกลุมน้ันๆ  แตการกําหนดกฎเกณฑกวางๆ  อาจจะเปนแนวทางในการจัดไดงายขึ้น 
 นักสังคมวิทยาไดแบงกลุมคน  โดยพิจารณาจากคุณลักษณะสําคัญ  3  ประการ  
ตอไปน้ี 

1. ความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  (Consciousness of Kinds) 
2. การปฏิสัมพันธทางสังคม  (Social Interaction) 
3. จัดระเบียบทางสังคม  (Social Organization) 

 เม่ือพิจารณาโดยใชหลัก  3  ประการดังกลาวขางตน  สามารถแบงกลุมคนออกเปน  
4  กลุม  ดังตอไปน้ี  (Bierstedt, 1974 : 285) 

1. กลุมทางสถิติ  (Statistical Groups)  กลุมชนิดนี้เกิดขึ้นโดยนักสถิติหรือ       
นักสังคมศาสตร  ซึ่งสมาชิกของกลุมไมไดมีคุณลักษณะทั้ง  3  ประการดังกลาวขางตน  
กลาวคือ  สมาชิกของกลุมไมมีความรูสึกวาเปนสมาชิกของกลุม  และไมมีสิทธิ์หรือพันธะตอ
กลุมแตอยางใด  เชน  กลุมคนที่มีอายุอยูในวัยเดียวกัน  กลุมคนที่มีอาชีพอยางเดียวกัน  กลุม
คนตางดาวที่เกิดในประเทศไทย  กลุมคนที่ไมมีการศึกษา  เปนตน 

2. กลุมคนพวกเดียวกัน  (Societal Groups)  กลุมประเภทนี้มีลักษณะแตกตางไป
จากกลุมทางสถิติ  คือ  เปนกลุมที่มีลักษณะในดานความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  แตยังไมมีการ
ปฏิสัมพันธทางสังคม  ไมมีการจัดระเบียบทางสังคม  สมาชิกของกลุมพวกเดียวกันจะมี
ความรูสึกวามีหลายสิ่งหลายอยางคลายคลึงกัน  โดยมีสัญลักษณเปนเครื่องบงชี้ใหเห็นวาเปน
พวกเดียวกัน  เชน  ภาษา  เชื้อชาติ  ศาสนา  ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม  
สถาบันการศึกษาและอาชีพ  เปนตน 

3. กลุมทางสังคม  (Social Groups)  กลุมประเภทนี้มีการติดตอกันทางสังคม  และ
มีการปฏิสัมพันธทางสังคม  กลาวคือ  สมาชิกในกลุมมักจะคบหาสมาคมกัน  มีความสัมพันธ 
ตอกัน  เชน  เพ่ือนบาน  เพ่ือนรวมชั้นเรียน  เปนตน  กลุมประเภทนี้ขาดการจัดระเบียบทาง
สังคม 

4. กลุมสมาคม  (Associational Groups)  กลุมประเภทนี้เปนกลุมที่มีความสําคัญ
ที่สุดในสังคม  เพราะเปนกลุมที่มีการจัดระเบียบหรือองคการ  เปนกลุมที่มีโครงสรางอยางเปน
ทางการ  กลุมสมาคมจึงเปนกลุมที่มีลักษณะครบถวนในความหมายทางสังคมวิทยา  คือ  
สมาชิกมีความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  มีการปฏิสัมพันธทางสังคมและมีการจัดกลุมอยางมี
ระเบียบ  เพ่ือรักษาผลประโยชนของกลุม  เชน  สมาชิกสหกรณ  สมาชิกชมรมสังคมศาสตร  
สมาชิกของสมาคมศิษยเกา  เปนตน 
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รูปแบบของกลุมคน 
 
 นักสังคมวิทยา  ไดแบงรูปแบบของกลุม  โดยแบงตามคุณสมบัติของกลุม  คือ
พิจารณาดูวากลุมชนิดนั้นๆ  มีคุณสมบัติทางสังคมวิทยาประการใดบาง  การแบงกลุมตาม
คุณสมบัติทางสังคมวิทยานี้  สามารถแบงออกได  ดังนี้ 

1. กลุมปฐมภูมิ  (Primary Groups)  และทุติยภูมิ  (Secondary Groups) 
1.1 กลุมปฐมภูมิ  เปนกลุมเล็กมีคนนอยและคนรูจักกันดี  เปนแบบสวนตัว 

(Personal)  และมีความสัมพันธอยางใกลชิด บุคคลที่ทํางานอยางใกลชิดกันชั่วระยะเวลาหนึ่ง 
ความสัมพันธแบบปฐมภูมิมักจะเกิดขึ้น  เชน  ครอบครัว  กลุมเพ่ือนเลน  เพื่อนบาน  ซึ่งเปน
สภาพตามธรรมชาติที่ทําใหความสัมพันธแบบปฐมภูมิเกิดขึ้นได 

1.2 กลุมทุติยภูมิ เปนกลุมที่บุคคลมีความสัมพันธกันแบบไมสวนตัว (impersonal)  
หรือเปนแบบทางการ  (formal)  เปนกลุมที่มีคนเปนจํานนมาก  และสมาชิกมักจะติดตอกันตาม
สถานภาพ  และบางครั้งก็ขึ้นอยูกับเกียรติภูมิและสถานภาพของบุคคลนั้น  ซึ่งเปนอุปสรรคตอ
การมีความสัมพันธแบบสนิทสนม 

2. กลุมพวกเราและกลุมพวกเขา  (We – groups and They – groups)  หรือกลุม 
วงในและกลุมวงนอก  (In – groups and Out – groups) 

2.1 กลุมวงใน  (In – groups)  หรือกลุมพวกเรา  (We – groups)  เปนกลุมที่ตัว
เราเปนสมาชิกรวมอยูในกลุมน้ันๆ  ดวย  และสมาชิกทั้งหลายมีความรูสึกไปในลักษณะเดียวกัน  
และมักจะเขาใจวากลุมของตนมีอะไรหลายอยางที่ดีกวาและเหนือกวากลุมอ่ืน  เชน  ครอบครัว
เรา  เพ่ือนบานเรา  เพ่ือนจังหวัดเดียวกันกับเรา  เพ่ือนรวมชาติเดียวกับเรา  เพ่ือนอาชีพ
เดียวกับเรา  เปนตน 

2.2 กลุมวงนอก  (Out – groups)  หรือกลุมพวกเขา  (They – groups)  คือ
กลุมไหนก็ไดที่ไมใชพวกเรา  หรือเราไมไดเปนสมาชิกรวมอยูดวย  บุคคลแตละคนมีความรูสึก
ตอกลุมของตนไมเทากัน  และยอมมีความรูสึกตอกลุมพวกเขาแตกตางกันดวย  ความแตกตาง
เหลานี้   ไดแก   ความแตกตางทางดานเชื้อชาติ   สัญชาติ   ชนชั้น   อาชีพ   ศาสนา  
ขนบธรรมเนียม  ประเพณีวัฒนธรรม  เปนตน 
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  ความแตกตางระหวางกลุมพวกเรากับกลุมพวกเขา  เปนดังนี้ 
 

กลุมพวกเรา กลุมพวกเขา 
1. มีความรูสึกผกูพันและยึดเหนี่ยวระหวาง

สมาชิก 
2. มีความซื่อสัตยรักใครชวยเหลือซ่ึงกันและ

กัน 
3. มีความรูสึกเปนมิตร 

1. มีความรูสึกหางเหิน  ไมผูกพัน 
 
2. มีความรูสึกมุงราย  ไมรวมมือกัน 
 
3. มีความรูสึกเปนศัตรู 

 
3. กลุมชนสวนใหญและกลุมชนสวนนอย  (Majority Groups and Minority Groups) 

“กลุมชนสวนใหญ”  (Majority Groups)  เปนกลุมคนที่มีจํานวนสมาชิกของกลุม
มากกวาอีกกลุมหน่ึง  สวน  “กลุมชนสวนนอย”  (Minority Groups)  เปนกลุมคนที่มีจํานวนของ
สมาชิกนอยกวา  เชน  คนในประเทศไทย  คนที่มีเชื้อชาติไทย  ซึ่งมีจํานวนมากกวาก็จะเปน
กลุมคนสวนใหญ  สวนคนไทยเชื้อชาติอ่ืนๆ  ที่มีจํานวนนอยกวา  ก็จะเปนกลุมคนสวนนอย  
เปนตน 

4. กลุมแบบสมัครใจและกลุมแบบไมสมัครใจ  (Voluntary Groups and Involuntary 
Groups) 
  4.1 กลุมแบบสมัครใจ  (Voluntary Groups)  คือ  กลุมที่มีสมาชิกของกลุมเขา
มารวมตัวกันดวยความสมัครใจ  และความพอใจของตนเอง  เชน  กลุมคนอาชีพเดียวกัน  กลุม
ที่มีผลประโยชนรวมกัน  เปนตน 
  4.2 กลุมแบบไมสมัครใจ  (Involuntary Groups)  คือ  กลุมที่สมาชิกของกลุม
เขามารวมกันโดยไมมีทางเลือกเปนอยางอ่ืนหรือถูกบังคับ  เชน  กลุมคนเพศเดียวกัน  กลุมคน
อายุเดียวกัน  กลุมคนเชื้อชาติเดียวกัน  เปนตน  ซึ่งกลุมเหลานี้ถูกจัดเปนกลุมโดยถือคุณสมบัติ
ทางชีววิทยา  จึงเปนกลุมแบบไมสมัครใจ 

5. กลุมชั่วคราวและกลุมถาวร  (Impermanent Groups and Permanent Groups) 
เปนการแบงกลุม  โดยพิจารณาจากระยะเวลาของการดํารงความเปนกลุมวาเปน

เชนไร  ถากลุมเกิดขึ้นแลวดําเนินกิจกรรมบรรลุหรือไมบรรลุวัตถุประสงคก็ตามแตเลิกลมความ
เปนกลุมในช่ัวระยะเวลาไมนานนักก็จัดเปนกลุมชั่วคราว เชน กลุมผูสนใจปญหาหรือเหตุการณ
สําคัญๆ  กลุมสงเคราะหผูประสบภัยพิบัติตางๆ  เปนครั้งคราว  เปนตน  แตถากลุมจัดตั้งขึ้น
แลวดําเนินกิจกรรมที่ติดตอกันไปเปนระยะเวลานาน  จนมีลักษณะเปนการถาวรก็เรียกวากลุม
ถาวร  เชน  ครอบครัว  หนวยงานตางๆ  ของรัฐบาล  เปนตน 
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6. กลุมจีเมนซาฟ  (Gemeinschaft)  กลุมจีเซลซาฟ  (Geselichaft) 
เปนการแบงกลุมตามลักษณะความสัมพันธของสมาชิกเชนเดียวกัน กลุมจีเมนซาฟ  

มีลักษณะเชนเดียวกับกลุมปฐมภูมิ  คือ  เปนกลุมที่มีสมาชิกมีความสัมพันธแบบกันเอง  เชน  
กลุมตางๆ  ในสังคมชนบท  เปนตน  กลุมจีเซลซาฟเปนกลุมที่มีลักษณะตรงกันขามกับกลุม    
จีเมนซาฟ  มีความคลายคลึงกับกลุมทุติยภูมิ  เปนกลุมที่เปนทางการ  เชน  กลุมตางๆ  ใน
สังคมเมือง  เปนตน 

7. กลุมปดและกลุมเปด  (Closed Groups and Open Groups) 
เปนการแบงกลุมตามลักษณะการรับสมาชิกของกลุม  กลาวคือ  กลุมปดเปนกลุม

ที่สมาชิกตองมีคุณลักษณะเฉพาะเจาะจง  ถาไมมีลักษณะตามที่กําหนดไวก็ไมมีสิทธิเขาเปน
สมาชิกของกลุม เชน สมาคมศิษยเกาของสถาบันการศึกษาตางๆ คุรุสภา สหกรณออมทรัพยครู  
และขาราชการอื่นๆ  เปนตน  สวนกลุมเปดเปนกลุมที่รับสมาชิกทั่วไป  ไมมีคุณสมบัติพิเศษแต
อยางใด  เชน  พรรคการเมือง  ลูกเสือชาวบาน  เปนตน 

8. กลุมคนระดับเดียวกันและกลุมคนหลายระดับ  (Horizontal Groups and Vertical 
Groups) 
  8.1 กลุมคนระดับเดียวกัน  (Horizontal Groups)  คือ  กลุมที่มีการกําหนด
คุณสมบัติของสมาชิกในการรวมกลุม หรือกลุมคนที่มีคุณสมบัติอยูในระดับเดียวกัน ชั้นเดียวกัน  
เชน  สมาคมศิษยเกา  สมาคมทหารผานศึก  แพทยสมาคม  เปนตน 
  8.2 กลุมคนหลายระดับ  (Vertical Groups)  คือ  กลุมที่ไมมีการจํากัดคุณสมบัติ
ของการเขาเปนสมาชิก  โดยจะคํานึงถึงวัตถุประสงครวมกันในการดําเนินการของกลุม  จึงเปน
กลุมที่ประกอบดวยสมาชิกที่มาจากคนทุกระดับชั้น  เชน  พุทธสมาคมยอมประกอบดวยสมาชิก
ที่นับถือศาสนาพุทธ  ซึ่งจะเปนใครมาจากชั้นหรือระดับใดก็ได  หรือสมาคมอนุรักษสิ่งแวดลอม  
สมาชิกอาจเปนเพศชาย  เพศหญิง  คนจน  คนร่ํารวย  คนที่มีการศึกษาสูง  หรือคนที่ไมมี
การศึกษา  เปนทนายความ  พอคา  นักธุรกิจ  เปนตน 

9. กลุมที่มีการจัดระเบียบและกลุมที่ไมมีการจัดระเบียบ  (Organization Groups 
and Unorganized Groups) 
  9.1 กลุมที่มีการจัดระเบียบ  (Organization Groups)  เปนกลุมที่เกิดขึ้นโดยมี
การจัดระเบียบอยางเปนทางการ  มีระเบียบ  มีกฎเกณฑ  หรือขอบังคับ  มีสํานักงาน  มีการ
กําหนดหนาที่และสิทธิของสมาชิก  มีความสัมพันธระหวางตําแหนงตางๆ  เชน  องคการหรือ
สมาคม  บริษัท  หางหุนสวน  เปนตน  กลุมที่มีการจัดระเบียบนี้จัดวาเปนกลุมที่มีความจําเปน
อยางยิ่งสําหรับสังคมปจจุบัน  เพราะกลุมชนิดนี้มีการจัดรูปแบบความสัมพันธและการติดตอ
ของสมาชิกในสังคม  ทําใหเกิดการกําหนดในเรื่องอํานาจและสิทธิหนาที่วาใครควรจะปฏิบัติหรอื
งดเวนการปฏิบัติในการติดตอกับบุคคลอื่น  สิ่งเหลานี้จะชวยในการดําเนินชีวิต  และการกระทํา
กิจกรรมตางๆ  ในสังคมเปนไปอยางสงบสุขและมีระเบียบเรียบรอย 
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  9.2 กลุมที่ไมมีการจัดระเบียบ  (Unorganized Groups)  เปนกลุมที่เกิดขึ้นมา
โดยไมไดมีระเบียบ  กฎเกณฑ  หรือขอบังคับในการปฏิบัติรวมกันกําหนดไวอยางเปนทางการ  
เชน  กลุมเพ่ือนบาน  กลุมเพ่ือนเลน  หรือกลุมเพ่ือนรวมชั้น  กลุมเหลานี้เกิดขึ้นเอง  กลาวคือ  
เม่ือผูใดเกิดความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  หรือมีความสัมพันธติดตอกันก็จัดเปนกลุมขึ้นมาได   
จึงถือวาเปนกลุมไมไดมีการจัดระเบียบ 

10. กลุมแบบเปนทางการและกลุมแบบไมเปนทางการ  (Formal Groups and 
Informal Groups) 
  การจัดประเภทกลุมแบบนี้  ยึดถือความเปนทางการหรือรูปนัยภาพ  (formality)  
เปนเกณฑ  คําอธิบายมีดังนี้ 
  10.1   กลุมแบบทางการหรือแบบรูปนัย  (formal groups)  ไดแก  กลุมที่มีการ
จัดระบบโครงสรางและกิจกรรมตางๆ  อยางมีระเบียบแบบแผน  การจัดระบบดังกลาวมุงใหเกิด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานดวยการมีขอกําหนดอยางเปนทางการ  คือเปนลายลักษณอักษร
โดยระบุเรื่องที่วาดวยวัตถุประสงค  และมีการกําหนดขอบังคับอีกทั้งมีการระบุวาผูนําจะไดมา
อยางไร  โดยปกติกลุมแบบเปนทางการมักมีขนาดใหญ  หรือไมก็เปนสวนหนึ่งขององคการที่
ใหญ  ไดแก  สหพันธกรรมกร  สมาคม  หรือองคการที่ มีการจดทะเบียน  กองทัพบก  
กองทัพเรือ  กองทัพอากาศ  กระทรวงทบวงกรมตางๆ  วิทยาลัย  บริษัท  เปนตน 
  10.2   กลุมแบบไมเปนทางการหรือแบบอรูปนัย  (informal groups)  ไดแก  กลุม
ซึ่งไมมีการระบุอยางเปนทางการวาวัตถุประสงค  ขอบังคับ  และการไดมาซึ่งผูนําเปนอยางไร  
โดยปกติกลุมแบบอรูปนัยเปนกลุมเล็กๆ  ซึ่งรวมตัวกันขึ้นอยางเปนกันเอง  ทั้งน้ี  มักเกิดขึ้นเอง
จากการที่คนจํานวนหนึ่งมีความสนใจคลายๆ  กัน  และมีความสัมพันธกันเปนการสวนตัว  การ
ปฏิบัติตอกันภายในกลุมอาจไมมีกฎขอบังคับที่แนนอน  คือขึ้นอยูกับความจงรักภักดีตอกลุม
หรือตอหัวหนา 

11. กลุมในเมืองหรือชุมชนเมือง  (Urban Community)  กลุมชานเมือง  (Sub-urban 
Community)  และกลุมชนบทหรือชุมชนชนบท  (Rural Community) 
  11.1   กลุมในเมืองหรือชุมชนเมือง  (Urban Community)  เปนกลุมคนที่อาศัย
อยูในเขตเมืองตางๆ  ในประเทศไทย  จะถือเอาชุมชนที่อยูอาศัยอยูในเขตเทศบาลเปนชุมชน
เมือง 
  11.2   กลุมชานเมือง  (Sub-urban Community)  เปนกลุมคนที่อาศัยอยูรอบๆ  
ชุมชนเมือง  ซึ่งมักจะเปนเขตที่อยูอาศัยของคนที่ทํางานในเมืองแบบเชาไปเย็นกลับ 
  11.3   กลุมชนบทหรือชุมชนชนบท  (Rural Community)  เปนกลุมคนที่อาศัยอยู
หางไกลจากเมืองออกไปมาก  และมักจะมีสภาพที่แตกตางไปจากเมืองอยางเห็นไดชัด 
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12. กลุมชายขอบ  (วัฒนธรรม)  (Marginal Groups) 
คือ  กลุมที่ยังไมถูกกลืนเขาเปนสวนหนึ่งของกลุมใหญอยางสมบูรณ  เปนกลุมที่

ไดละทิ้งวัฒนธรรมเดิมของตนไปบางสวน  และยังไมไดเปนที่ยอมรับอยางสมบูรณในวัฒนธรรม
ใหมที่กลายมาเปนวิถีชีวิตของตน  ศัพทนี้มักใชกับกลุมคนที่อพยพเขามาอยูใหม  ซึ่งยังไมเขา
กับวัฒนธรรมของคนที่อยูเกาไดอยางครบถวนสมบูรณ  เชนคนตางชาติตางๆ  ที่เขามาอยูใน
ประเทศไทย  ในขณะที่เขามาอยูใหมก็ยังไมสามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมของสังคมไทยได  
แตเม่ือนานวันเขากลุมคนเหลานั้น  ก็กลายเปนสวนหนึ่งของสังคมและวัฒนธรรมไทยไดอยาง
สมบูรณ  สภาพของการเปนกลุมคนชายขอบก็หมดไป 

13. กลุมอางอิง  (Reference groups) 
เปนรูปแบบของกลุมที่อาศัยหลักทางจิตวิทยาในการรวมกลุม  โดยสมาชิกในกลุม

อาจจะไมตองรูจักกันทั้งสองฝาย  และอาจจะไมมีการปฏิสัมพันธกันทางสังคม  โดยที่อีกฝาย
หนึ่งจะรูจัก และชื่นชมในอีกฝายหนึ่งและนําเอาแบบอยางที่ตนชื่นชอบนั้นมาเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติของตนเอง เชน วัยรุนชอบนักรองหรือดาราคนโปรดของตนก็นําเอาแบบอยางของนักรอง
หรือดาราคนนั้นมาปฏิบัติตาม  เปนตน 
 
 
ความสําคัญของกลุมสังคม 
 
 กลุมสังคม  มีความสําคัญพอสรุปไดดังนี้ 

1. กลุมสังคมจะทําหนาที่เปนผูถายทอดวัฒนธรรม  ทั้งนี้เน่ืองจากคนทุกคนอยูใน
กลุมสังคมมาตั้งแตเกิด  ดังนั้น  จึงไดรับการปลูกฝงและถายทอดความรู  ความเชื่อ  คานิยม  
และบรรทัดฐานของสังคมจากกลุมตางๆ  ที่ตนเปนสมาชิก  โดยจะยอมรับและปฏิบัติตามที่
ไดรับการปลูกฝงมาจากกลุม 

2. กลุมสังคมจะทําหนาที่ในการควบคุมทางสังคม  (Social Control)  การควบคุม
ทางสังคมเปนกระบวนการที่จะทําใหสมาชิกปฏิบัติตามบรรทัดฐานของกลุม  หรือของสังคมนั้น  
ซึ่งทําใหกฎเกณฑของสังคมมีผลบังคับใหสมาชิกตองประพฤติปฏิบัติ  โดยปกติกลุมสังคมแบบ
ไมเปนทางการ  (Informal Group)  จะมีความสําคัญในการควบคุมทางสังคมตามวิถีประชาและ
จารีตประเพณี  เชน  การติฉินนินทา  การเยาะเยยถากถาง  หรือการไมคบคาดวย  เปนตน  
และกลุมสังคมแบบเปนทางการ  (Formal Group)  จะมีบทบาทในการควบคุมทางสังคมโดย
การวางระเบียบและบทลงโทษสมาชิกอยางเปนลายลักษณอักษร  เชน  โดยการออกกฎระเบียบ
ขององคกร  กฎของสมาคม  กฎหมาย  เปนตน  ดังนั้น  กลุมจึงเปนเครื่องมือสําคัญในการ
ควบคุมทางสังคม 
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3. กลุมสังคมจะชวยสรางนิสัย  เจตคติ  หรือบุคลิกภาพทางสังคมแกสมาชิก  ดังน้ัน  
บุคคลซึ่งสังกัดกลุมที่แตกตางกันยอมมีความคิดเห็น  นิสัย  และบุคลิกภาพอื่นๆ  ที่แตกตางกัน
อันเนื่องมาจากความแตกตางทางวัฒนธรรมของกลุม  ดังจะเห็นไดวาบุคคลที่ตางชนชั้นยอมมี
ความคิดเห็น  นิสัย  และบุคลิกภาพแตกตางกัน  เนื่องจากมีวัฒนธรรมและวิถีการดําเนินชีวิตที่
แตกตางกัน 


